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Willkommen bei der masVenta Business GmbH
Sehr geehrte Professionals,

finden Sie es nicht auch erstaunlich, dass immer noch so viele Projekte unter un-
klaren oder unvollstindigen Anforderungen oder stindigen Anderungen leiden?
Und dass es trotz der vielen neuen Ansdtze und Vorgehensweisen der letzten
zwanzig Jahre nicht das sichere und einheitliche Projekt- und Anforderungsma-
nagement in IT-Projekten gibt?

Sicherlich erfordert jedes Projekt im gewissen Rahmen ein individuell zugeschnit-
tenes Vorgehen, das den speziellen Bedarf der Fachbereiche und der Beteiligten
berticksichtigt. AuBerdem gibt es viele branchenspezifische Aspekte, die beachtet
werden mussen.

Generell sollten Projektmanagement und Business Analyse nicht in einem zu star-
ren Rahmen mit unflexiblen Prozessen erfolgen. Stattdessen sind Anpassungsfa-
higkeit und die Bereitschaft zum kontinuierlichen Lernen gefragt — heutzutage
Eigenschaften der erfolgreichsten und performantesten Teams.

Unternehmen aller GréBenordnungen missen agiler werden um Schritt halten
zu kdnnen und konkurrenzfahig zu bleiben. Dies kann durch selbstbewusste Mit-
arbeiter erreicht werden, die gut ausgebildet sind und wissen, wie man moderne
Vorgehensweisen erfolgreich anwendet. Das dazu notwendige Bewusstsein in
Unternehmen wird vornehmlich durch die Unternehmenskultur getrieben. Fehler
machen darf nicht als verwerflich gelten, stattdessen motiviert ,Schnelles Schei-
tern” und das Lernen aus Fehlern die Teams zu immer besseren Leistungen.

Wir glauben fest daran, dass eine gute Personalentwicklung mit professionellem
Training einer der Schlissel zur Weiterentwicklung des Unternehmens ist - das
treibt uns an!

Dipl.-Ing. Rainer Wendt,
CBAP, PMP, PMI-PBA, SCT
Geschéftsflihrer und Inhaber

CADEMIA Top Training fiir Business Analysten nach IIBA® und PMI®

BAC 3 - Das neue Business Analyse Curriculum Version 3

Unsere modularen Trainingsprogramme fiir Business Analyse D’al"

wurden in den letzten finf Jahren konsequent weiter entwi- @

ckelt. Als flihrender Anbieter flir CBAP® und CCBA® Zertifikats- o~ CCBA®/CBAP®
vorbereitungen haben wir alle unsere Erfahrungen in das neue @ Preparation
BAC3 Curriculum eingebracht. Seit dem Public Review des neu- = ; Extended Boot Camp

en BABOK 3 und dem Erscheinen des neuen PMI-PBA® Zertifi- Days ‘ W Requirements

kats im Jahr 2014 beschéftigen wir uns intensiv mit den letzten Moderation & Modelling &

Entwicklungen in den Bereichen der Business Analyse und des Soft Skills for Management

Anforderungsmanagements. Wir sind davon (iberzeugt, dass Business || BA&PM
die Koexistenz der verschiedenen Lehren die Business Analyse Analysis

weiter vorantreibt, seien es strategische, in den Betrieb, oder in Extended

Projekte eingebettete Initiativen. Fundamentals

Unsere Basismodule sind deshalb unabhéngig vom angestreb-
ten Zertifikat; hier werden praktisch anwendbare Fahigkeiten
vermittelt fur alle, die mit Anforderungen zu tun haben, z.b. Pro-

jektmanager, Anforderungsmanager, IT-Architekten, Entwickler il
Oder Datenanalysten Business Analysiz Principles — The role of a BA, respensibilitizs,

approzches, prectoes, deliverables, environments

BABOK v3 Guide — Structurs, leey concepts, cors concept made!,
perspectives, prinary technigues snd competencies

[ A. Bus| Analysis Principles J Business Analysis lodge Areas — & structured appronch
e B : i ) decompasing the BAROK into tasks with their inputs and autputs,
sorreiated guidelines & tools, elements & techniques

B. BABOK v3 Guide

Business Analysis Tasks — A reoiistic gnd proctical approoch
supparted by working in teame on the CarPask® case study; apply
C. Busi Analveis Ki jJledge Areas technigues, produce/prasent real artefacts, evaluate, recormmend

General C = Underiying ies, moderation and
facilitation, presentation, communication, negetiation, conflicts,
decisinns, extended stakeholder managerment, busingss cases

D. Business Analysis Tasks

Madelling Technigues — Modelling requirements from different
wizws like business, value, techrology, processes, actors, dats,
ot reguil i ing & managoment practiccs
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E. General Competencies

F. Modelling Techniques Exam preparation — Learning aporoaches, study strategy, types of
exarm tmlngs, real life storles and practical

tips to clear the exam efficlantiy

.@' BA Endorsed Education
Provider™
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G. Exam preparation
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USINESS SOLUTIONS

Geschiftslosungen

Generell kann man Geschéftslosungen als
umgesetzte Geschéftsanforderungen be-
trachten. Gefolgt von Spezifikationen mit
Anforderungen und Designentwirfen, die
letztendlich entwickelt und in Betrieb ge-
nommen werden.

Ob diese Losungen allerdings die Verspre-
chen halten, die wahrend und nach der An-
forderungserhebung gegeben oder auch
nur suggeriert wurden, kann kritisch fir den
Erfolg von Projekten sein. Deshalb miissen
die Lésungen und Wertversprechen konti-
nuierlich und iterativ analysiert werden, so
frih wie moglich. Mit Hilfe von Mock-Ups,
Prototyping oder Proof-of-concept Installa-
tionen wird die Qualitat der Losungen friih-
zeitig sichtbar, auch hinsichtlich der Aspekte,
die man schriftlich kaum spezifizieren kann,
wie z.b. der Benutzerfreundlichkeit.

Evaluierung auch nach dem Projekt

Losungen, die den Geschaftsbedarf genau adressieren

| want to receive fast,
accurate information

Clients

| want minimal support

costs, easy integration
and a road map to

deliver robust solutions

I want to eliminate slow,
repetitive tasks to give
me more time

~
want to avoid brand
damage & losses
r

| want faster, lower cost
business processes and
€55 errors

| want to see effective
controls
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Management

lllustration by ClusterSeven, Inc., used with permission

Der Nutzen von Losungen muss immer wieder auf den Priifstand gestellt werden. Dies gilt fiir Lésungen im friihen Live-Betrieb genauso wie fiir Losungen, die bereits
seit Jahren in Betrieb sind. Unabhangig von den bisher angefallenen Kosten muss immer wieder hinterfragt werden, ob eine Lésung noch den aktuellen Geschéftsbe-
darf adressiert oder sich dieser zwischenzeitlich deutlich geandert hat oder gar entfallen ist. Und ob die Kosten fiir Betrieb und Wartung mittlerweile den Nutzen nicht
deutlich tibersteigen. Insofern sollte fiir jedes Projekt, dass eine Ablésung, Uberholung oder Neugestaltung eines Systems oder einer Systemkomponente verfolgt, eine
Kosten/Nutzen-Analyse gemacht werden. Hiermit werden die Bereiche, in denen Investitionen in neue Lésungen am sinnvollsten sind, zuverldssig identifiziert. Damit
Investitionen einen nachhaltigen, positiven Effekt auf das Unternehmen haben.

ONSULTING

Erfahrene Experten auf Zeit - fiir erfolgreiche Projekte

Unsere zertifizierten und erfahrenen Exper-
ten begleiten Sie im Projekt, sie stecken ge-
meinsam mit Ihnen einen Rahmen ab, sodass
Sie erfolgreich das Projekt, die Business Ana-
lyse oder eine Change Massnahme durchfiih-
ren konnen. Unsere Berater verfiigen tber
eine hohe Expertise in der Anwendung von
Methoden und Werkzeugen um |hre Projekte
planmassig durchzufiihren.

Unsere Berater Ubernehmen einzelne Ar-
beitspakete, die spezifisches Know How wie
Business Analyse erfordern, bis hin zur kom-
pletten Projektleitung - Sprechen Sie uns an,
damit wir [hnen ein genau auf Sie passendes
Angebot erstellen konnen.
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